为进一步推进我市生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作，维护流浪乞讨人员合法权益。结合我市实际，制订了《关于加强和改进生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作的实施意见》（以下简称《实施意见》）。现解读如下：
一、起草背景及依据
为贯彻落实好党中央、国务院和省委、省政府关于加强和改进生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作的决策部署，市民政局根据《中共中央办公厅 国务院办公厅关于加强和改进生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作的意见》(中办发〔2018〕53号)、《河南省人民政府办公厅关于加强和改进生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作的实施意见》(豫政办〔2019〕57号),并参照河南省生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作联席会议架构,草拟了该《实施意见》。
二、起草过程

《实施意见》先后征求了市委政法委、市公安局、市城市管理局等21家单位的意见。其中，市委政法委等17家单位无意见；市城市管理局、市交通运输局、市消防支队3家单位提出了合理化建议已采纳；市卫生健康委提出的部分意见未采纳，通过双方沟通达成一致。《实施意见》经市委常委会和市政府常委会研究通过，并通过市司法局合法性审查。
三、主要内容

《实施意见》共分八个部分。
第一部分，指导思想和基本原则。以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精神，明确救助管理工作以人为本、政府负责、严格监督、协同配合、标本兼治的原则，按照兜底线、织密网、建机制的要求，切实维护流浪乞讨人员合法权益。
第二部分，完善救助管理工作体制机制。一是厘清救助管理机构与托养机构关系。明确救助管理机构是救助管理工作第一责任主体，托养机构是为受助人员提供照料服务的社会服务机构或企事业单位，救助管理机构要按照谁送托、谁负责的原则强化对托养机构照料服务情况的日常监管。二是优化救助服务供给。救助管理机构要充分利用现有设施开展照料服务，现有条件确实不能满足照料服务需求的，要选择公办机构承接托养服务或通过政府购买服务方式引进专业力量提升照料服务水平。三是完善救助管理体系。建立覆盖城乡的流浪乞讨人员救助管理网络，完善联动工作机制。四是强化救助工作监管。民政、财政、卫生健康部门要加强日常监管，健全经费保障机制，强化部门协同配合，完善责任追究体系。
第三部分，压实主体责任。一是压实救助管理机构责任。因失职渎职、滥用职权等导致受助人员权益受到严重侵害的，除有关人员承担直接责任外，救助管理机构负责人承担领导责任，其他工作人员按照岗位职责承担相应责任。二是压实托养机构责任。托养机构要严格按照政策要求和托养协议为受助人员提供救助服务，要定期向送托救助管理机构报告受助人员基本情况，要接受行业主管部门的监督管理和送托救助管理机构的检查。不得侵害受助人员的合法权益，违规违法的要承担法律责任。
第四部分，落实部门责任。一是明确了市、县级民政部门的监管责任，指导和督促救助管理机构落实法规政策、加强内部管理、防范化解风险隐患、健全统计报告制度等。二是明确了公安、城管、卫健等其他相关部门的责任，要认真履行各自的职责，积极开展工作，帮助解决救助工作中遇到的各种突出问题。
    第五部分，强化地方党委和政府属地领导管理责任。一是加强组织领导。各县（市、区）要把流浪乞讨人员救助管理工作作为保障困难群众基本生活的重要方面统筹研究部署，建立健全政府负责同志牵头的救助管理工作领导协调机制，每年至少听取一次工作汇报，落实相关工作。二是明确市域流出地政府责任。流出地政府要建立流浪乞讨人员源头治理和回归稳固机制，防止其再次外出流浪，受助人员不能正常返家的，当地政府要予以妥善安置。三是明确市域各流入地政府责任。流入地政府要按照“先安置、后落户”的原则，将长期滞留人员优先安置到政府举办的社会福利机构，及时按规定办理户口登记手续并落实各项社会保障政策。
第六部分，严格责任追究。建立健全责任追究机制，夯实政府属地管理责任、各相关部门的监管责任、救助管理机构和托养机构的主体责任。明确地方党委和政府、各相关部门、救助管理机构、托养机构在救助管理工作中存在失职渎职、滥用职权等严重违纪违法，并造成恶劣影响的，要依法依规严肃追责。 
第七部分，强化社会参与和监督。各县（市、区）要加大流浪乞讨人员救助管理政策宣传力度，引导鼓励企事业单位、公益慈善组织、志愿者、社会爱心人士共同参与流浪乞讨人员救助服务工作，通过政府购买服务方式引导社会专业力量参与专业救助服务。建立完善第三方监督委员会或特邀监督员制度，每年6月19日全市所有救助管理机构和托养机构都要举办“开放日”活动，接受社会各界实地参观和监督。
第八部分，附件。附件为《洛阳市生活无着的流浪乞讨人员救助管理工作联席会议成员名单》。
四、解读机构

洛阳市民政局，解读人：余四海　联系方式：63921565
